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1. UVOD

Turisticka zajednica Opc¢ine Motovun (TZOM) je kao neprofitha organizacija
tjekom 2020. godine poslovala temeljem Zakona o turistiCckim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN br. 52/19), Statuta Turisticke zajednice Opcine
Motovun (Sluzbeni glasnik Opcine Motovun br. 06/20) te Uredbe o raCunovodstvu
neprofitnih organizacija (NN br. 10/08, 7/09, 158/13 i 44/14). U izvjeStaju o izvrSenju
programa rada i financijskom poslovanju TuristiCke zajednice Opc¢ine Motovun za
razdoblje od 01.01. do 31.12.2020. godine, daje se prikaz ostvarenih aktivnosti
(prihoda i rashoda) proizaslih iz usvojenog programa rada i financijskog plana
TuristiCke zajednice Opcine Motovun za 2020. godinu te donesenih odluka Skupstine
I TuristiCkog vijeca TZOM.

lzvjeSée o izvrSenju programa rada i financijskom poslovanju Turisticke
zajednice Opc¢ine Motovun za 2020. godinu, sukladno Zakonu, sadrzi podatke o
izvrSenju programa rada s pojedinac¢no utvrdenim zadacima te financijskom rezultatu
poslovanja. TZOM je u razdoblju od sije¢nja do kraja prosinca 2020. godine u skladu
sa zahtjevnom situacijom i negativnim posljedicama uzrokovanim epidemijom bolesti
COVID-19 provodio aktivnosti promidzbe destinacije te u skladu s ograni¢enim
materijalnim moguénostima radio na poboljSanju uvjeta boravka turista, kao i na
odrzanju turistiCkog prometa, izvrSavajuéi pritom i sve ostale zadatke utvrdene
zakonskim propisima, Statutom te usvojenim Programom rada za 2020. godinu.

Sukladno ¢lanku 57. stavku 3. Zakona o turistiCkim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/19, na snazi od 1.1.2020. godine) godiSnje izvjes¢e o
programu rada turistiCke zajednice sadrzava:

e podatke o izvrSenju programom rada pojedinacno utvrdenih zadataka i izdacima
njihovog izvrsenja,

e podatke o izdacima za poslovanije turistiCkog ureda i rad tijela turisti¢ke zajednice,

e podatke o ostvarenju prihoda po izvorima,

e podatke o financijskom rezultatu poslovanja,

e usporedbu financijskog plana i njegovog ostvarenja s obrazloZenjem odstupanja i

e analizu i ocjenu izvr§enja programa rada, te procjenu ucinka poduzetih aktivnosti
na razvoj turizma.

2. REALIZACIJA FINANCIISKOG PLANA ZA 2020. GODINU

IZMJENE | INDEKS
RB PRIHODI PO VRSTAMA PLAN 2020 oL i T REALIZACIA /
PLANA 2020 PLAN
2020
1. Prihodi od turisticke pristojbe 240.000,00 70.000,00 68.645,26 28,6%
2. Prihodi od turisticke ¢lanarine 37.000,00 52.000,00 55.690,62 150,5%
3. Prihodi iz proracuna opcine 200.000,00 89.500,00 89.500,00 44,8%
3.1. za programske aktivnosti 75.000,00 25.000,00 25.000,00 33,3%
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za funkcioniranje turistickog
3.2. | ureda 125.000,00 64.500,00 64.500,00 51,6%
4, Prihodi od drugih aktivnosti 120.000,00 20.000,00 20.000,00 16,7%
5. Prijenos prihoda prethodne godine 10.000,00 25.288,63 25.288,63 252,9%
6. Ostali nespomenuti prihodi 50.000,00 4.045,00 4.045,05 8,1%
SVEUKUPNO PRIHODI 657.000,00 | 260.833,63 | 263.169,56 40,1%
IZMJENE | TR
RB RASHODI PO VRSTAMA PLAN 2020 DOPUNE REALIZACUA REALIZACUIA /
PLANA 2020 PLAN
2020
. ADMINISTRATIVNI RASHODI 250.000,00 | 183.500,00 | 182.020,29 72,8%
1. Rashodi za radnike Turisti¢ckog ureda 210.000,00 163.000,00 161.394,47 76,9%
2. Rashodi ureda 40.000,00 20.500,00 20.625,82 51,6%
3. Rashodi za radnike TIC-a 0,00 0,00 0,00
Il. DIZAJN VRIJEDNOSTI 229.000,00 32.424,15 31.424,15 13,7%
Poticanje i sudjelovanje u uredenju
1. opcine 8.000,00 562,50 562,50 7,0%
1.1. | Projekt Volim Motovun 3.000,00 562,50 0,00 0,0%
1.2. | Bike point/bike staze 5.000,00 0,00 0,00 0,0%
2. Manifestacije 220.000,00 30.861,65 30.861,65 14,0%
2.1 Kulturno-zabavne 30.000,00 17.593,65 17.593,65 58,6%
2.2 Festival Veli JozZe 30.000,00 10.000,00 10.000,00 33,3%
2.3. Sportske manifestacije 25.000,00 0,00 0,00 0,0%
2.4, Ostale manifestacije 5.000,00 3.268,00 3.268,00 65,4%
Potpore manifestacijama
(suorganizacija s drugim subjektima
2.5. | te donacije drugima za manifestacije) | 130.000,00 0,00 0,00 0,0%
2.5.1. Festival terana i tartufa 120.000,00 0,00 0,00 0,0%
2.5.2. Festa od fruti 10.000,00 0,00 0,00 0,0%
3. Potpora razvoju DMK-a 1.000,00 1.000,00 0,00 0,0%
1. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 89.000,00 5.081,25 5.081,25 5,7%
1. Online komunikacije 7.000,00 2.225,00 2.225,00 31,8%
Internet stranice i upravljanje
1.1. Internet stranicama 7.000,00 2.225,00 2.225,00 31,8%
2. Offline komunikacije 45.000,00 2.856,25 2.856,25 6,3%
Opce oglasavanje (Oglasavanje u
2.2. | tisku, TV oglasavanje...) 15.000,00 2.000,00 2.000,00 13,3%
2.3. | Brosure i ostali tiskani materijali 25.000,00 856,25 856,25 3,4%
2.4. | Suvenirii promo materijali 3.000,00 0,00 0,00 0,0%
2.5. | Infotable 2.000,00 0,00 0,00 0,0%
3. Smeda signalizacija 37.000,00 0,00 0,00 0,0%
DISTRIBUCIJA | PRODAJA
IV. | VRUUEDNOSTI 12.000,00 4.396,35 4.396,35 36,6%
Sajmovi (u skladu sa zakonskim propisima
1. i propisanim pravilima za sustav TZ) 2.000,00 0,00 0,00 0,0%
2. Studijska putovanja 5.000,00 0,00 0,00 0,0%
3. Posebne prezentacije 5.000,00 4.396,35 4.396,35 87,9%
V. INTERNI MARKETING 5.000,00 1.000,00 1.000,00 20,0%
Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i
1. privatnog sektora) 5.000,00 1.000,00 1.000,00 20,0%
OSTALO (planovi razvoja turizma,
VI. strateski marketing planovi i ostalo) 0,00 0,00 0,00 0,0%
TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE
Vil. | OPCINI/GRADU (30%) 72.000,00 0,00 0,00 0,0%
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POKRIVANJE MANIJKA 1Z
V. PRETHODNE GODINE 0,00 0,00 0,00 0,0%

SVEUKUPNO RASHODI 657.000,00 | 226.401,75 | 223.922,04 34,1%

PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU -
POKRIVANJE MANJKA U IDUCUJ
GODINI (SVEUKUPNI PRIHODI
UMANJENI ZA SVEUKUPNE RASHODE) 0,00 34.431,88 39.247,52

3. OBRAZLOZENJE REALIZACIJE PROGRAMA RADA PO
STAVKAMA IZ FINANCIJSKOG PLANA

TuristiCka zajednica Opcine Motovun je 2020. godinu zapocela s viSkom prihoda
iz 2018. godine u visini od 25.288,63 kn te stanjem na ziro raCunu u iznosu od
63.898,38 kn na dan 01.01.2020. godine.

Programom rada za 2020. godinu, planiran je iznos prihoda i rashoda od 657.000,00
kn, a nadan 31.12.2020. je realizirano ukupno:

e 263.169,56 kn prihoda, odnosno 40,1% od planiranog i
e 223.922,04 kn rashoda, odnosno 34,1% od planiranog.

Financijski rezultat 2020. godine jest visak prihoda nad rashodima u iznosu od
39.247,52 kn.

3.1. PRIHODI

Zakljuéno s 31.12.2020. godine ukupno je ostvareno 237.880,93 kn prihoda,
odnosno ukljuujuéi prijenos prethodne godine - 263.169,56 kn. Ukupni ostvareni
prihodi bez prijenosa prethodne godine (237.880,93 kn) su za 47.35% manji nego u
2019. godini (451.780,87 kn).

3.1.1. PRIHODI OD TURISTICKE PRISTOJBE

Realizirani prihodi od turistiCke pristojbe u 2020. godini iznose 68.645,26 kn,
odnosno 66,23% manje nego u 2019. (203.259,47 kn).

3.1.2. PRIHODI OD TURISTICKE CLANARINE

Realizirani prihodi od turistiCke ¢lanarine iznose 55.690,62 kn, sto je za 51,81%
viSe u odnosu na 2018. (36.683,90 kn). Razlog je u tome Sto se tijekom 2020. godine
naplacivala turisticka Clanarina za 2019. godinu prema starom modelu, a krajem
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godine je vec pocelo placanje turistiCke Clanarine za 2020. godinu prema pausalnom
iznosu (po krevetu). To s odnosi na privatne iznajmljivace.

3.1.3. PRIHODI OD DONACIJA IZ PRORACUNA

Prihodi od donacija iz proracuna Opc¢ine Motovun iznose 89.500,00 kn, $to je
36,07% manje u odnosu na 2019. (140.000,00 kn).

3.1.4. PRIHODI OD DRUGIH AKTIVNOSTI

Prihodi od drugih aktivnosti su realizirani u iznosu od 20.000,00 kn, Sto je
smanjenje od 52,94% u odnosu na 2019. godinu (42.500,00 kn), a odnose se na
sredstva dobivena od strane Turisticke zajednice Istarske Zupanije za sufinanciranje
dijela programa rada. Zbog okolnosti uzrokovanih epidemijom bolesti COVID-19 bio je
znatno maniji broj natje€aja na koje se moglo javiti.

3.1.4. OSTALI NESPOMENUTI PRIHODI

Ostali nespomenuti prihodi iznose 4.045,05 kn, a odnose se na prihode od
kotizacija za sudjelovanje na Motovunskom kolokviju (3.750 kn) i povrat amortizacije
za donaciju racunalne opreme od strane HTZ-a (295 kn). Realizirani prihodi su za
86,21% manji nego u 2019. godini (29.337,50 kn), buduci zbog neizvjesne situacije
nije bilo tiska, samim time ni prihoda od oglasavanja na mapi grada i na promotivhom
.imidz“ letcima distribuiranim u kampove i druge info punktove.

3.2. RASHODI

Zaklju¢no s 31.12.2020. godine ostvareni rashodi iznose 223.922,04 kn, $to je
smanjenje od 47,50% u odnosu na 2019. godinu (426.492,24 kn).

3.2.1. ADMINISTRATIVNI RASHODI

Administrativni rashodi su ostvareni u iznosu od 182.020,29 kn, $to je na
razini od 72,80% od planiranog iznosa i 27,17% manje u odnosu na 2019. godinu
(249.930,37 kn).

Odnose se na:

e Rashode za radnike Turistickog ureda (161.394,47 kn), odnose se na placu
voditelja projekata i administrativnih poslova te ostale rashode vezane za
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radnike, koji susmanjeni za 23,10% u odnosu na plan. Na sjednici TuristiCkog
vije€a odrzanoj 29.5.2020. elektroniCkim putem donesena je odluka o izmjeni
Clanka 43. Pravilnika o radu TZO Motovun kojom je visina osnovice place za
radnike Turistickog ureda smanjena za 30%, s primjenom ve¢ od place za
svibanj Sto je dovelo do osjetne ustede u 2020. godini. Rashodi za radnike
uklju€uju: troSak neto place, troSkove doprinosa iz place, nezivotna osiguranja
radnika, prigodne darove radnicima, potporu za novorodeno dijete, doprinos za
osnovno zdravstveno osiguranje i naknade za prijevoz na posao i s posla. U
kolovozu 2020. godine je donesena Odluka o suspenziji jednokratnih
materijalnih prava (godiSnje prigodne nagrade, darovi radnicima u naravi) do
uspostave pune likvidnosti, ¢ime su ostvarene dodatne ustede. U odnosu na
2019. godinu (212.295,68 kn) rashodi za radnike su smanjeni za 24%.

e Rashode ureda ( 20.625,82 kn) ukljuCuju redovne rashode, usluge platnog
prometa (IKB), intelektualne i osobne usluge (FINA) te usluge tekucéeg i
investicijskog odrzavanja (web kamere). Najveci udio Cini amortizacija opreme
(17.030,32 kn). Smanjenjem ostalih troSkova stavka je smanjena za 48,40% u
odnosu na plan. U odnosu na 2019. godinu iznos za rashode ureda je smanjen
za 45,20% (37.634,69 kn).

3.2.2. DIZAJN VRIJEDNOSTI

Dizajn vrijednosti je ostvaren u iznosu od 31.424,15 kn, $to je na razini od
13,70% od planiranog iznosa (229.000,00 kn). Glavni razlog ovako drasti¢nog
smanjenja je Cinjenica da zbog epidemioloskih mjera nije bilo moguce odrzavanje
vecine manifestacija, koje €ine glavninu troSkova po ovoj stavci.

Troskovi po ovoj stavci se odnose na manifestacije - 30.861,65 kn, od ega 17.593,65
kn za Motovun Wine Experience (Young Wines Saturday, Vikend ljetnog tartufa i
motovunskih vina, Wine Garden) - izradu grafickog dizajna (vizualnog identiteta)
dogadanja, smjestaj press grupa koje su pratile dogadanija, tisak plakata i informativnih
letaka, troSkove ZAMP-a, usluge osvjetljenja i razglasa, refundaciju troSkova prema
vinarima i autorski ugovor prema glazbenim izvodac¢ima, 10.000,00 kn za Festival Veli
Joze — troSkovi organizacije festivala 2019. godine prema tvrtci lllustris (greSkom bilo
fakturirano na Opc¢inu Motovun u 2019. godini, umjesto na TZO Motovun) i 3.268,00
kn za realizaciju stru¢nog znanstvenog skupa Motovunski kolokvij — troSkovi ru¢ka i
vecere za sudionike dogadanja i smjestaja za dio sudionika. TroSkovi su u potpunosti
pokriveni iz kotizacija za sudjelovanje.

U pogledu uredenja info ureda nabavljena je pleksiglas zastita (562,50 kn) radi
uskladenja s epidemioloskim mjerama (COVID-19).
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3.2.3. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

Komunikacija vrijednosti je realizirana u iznosu od 5.081,25 kn, $to je na
razini od 5,70% od planiranog iznosa.

Na stavku Online komunikacije je utroseno 2.225,00 kn, a troSkovi se odnose na
godisnje odrzavanje web stranice i uslugu hostinga. Planirani razvoj web aplikacije
Visit Motovun se zbog okolnosti uzrokovanih korona virusom nije uspio realizirati u ovoj
godini.

Offline komunikacija je realizirana u iznosu od 2.856,25 kn. lako je u 2020. godini
bilo planirano tiskanje novih promotivnih letaka i mapa grada, isto je obustavljeno
krajem ozujka, zbog velike neizvjesnosti uslijed pandemije korona virusa. Najveci dio
troSkova je bio planiran za distribuciju i zakup oglasnog prostora u hotelima i
kampovima, €iji su datumi otvaranja bili vrlo neizvjesni, pa je i opravdanost navedenih
troSkova bila vrlo upitna. Koristile su se preostale koli¢ine promotivnih letaka i mape
grada. Realizirani troSkovi se odnose na izradu vizualnog identiteta za dogadanja
pod krovnim nazivom Motovun Wine Experience te broSure i ostale tiskane
materijale (Motovun Wine Experience — plakati i letci, Dozivi Motovun — letci, info
COVID-19 letci i sl.).

3.2.4. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

Distribucija i prodaja vrijednosti je realizirana u iznosu od 4.396,35 kn, $to je
na razini od 36,60% planiranog iznosa.

Navedeni iznos se odnosi na nabavku kostima za interpretacijsku Setnju ,,Dozivi
Motovun® i realizaciju samih vodenja. Nakon promotivnhe ture u novom
kostimiranom obliku, kostimirano vodenje, odnosno interpretacijska Setnja je postala
sastavni dio projekta ,DoZzivljaj Motovuna“.

Motovun je sliiedom uspjeSne prijave od strane TZO Motovun postao dobitnik
medunarodne kulturne turisticke nagrade Plautilla u kategoriji '‘Povijesni grad'.
Medunarodni kongres povijesnih gradova te sluzbeno proglasenje i preuzimanje
nagrade u Solinu su odgodeni za 2021. godinu, tako da troSkovi odlaska na
medunarodni kongres povijesnih nagrada i na sve€anu dodjelu u konacnici nisu
realizirani.

3.2.5. INTERNI MARKETING

Interni marketing je realiziran u iznosu od 1.000,00 kn, Sto je na razini od 20%
planiranog iznosa. Krajem veljace 2021. godine je u Wine & Heritage Hotelu Roxanich
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organizirana iznimno posje¢ena edukacija za dionike u turizmu ,Kako Koristiti
drustvene mreze u turizmu®.

Planirani iznos od 1.100,00 kn za polaganje stru¢nog ispita za rad u turistiCkim
zajednicama je zbog obustave odrZavanja ispita pri Ministarstvu turizma i sporta
realiziran u ovoj godini, 20. veljace 2021. godine.

3.2.6. OSTALO

U 2020. godini nije bilo novih planova razvoja turizma, strateskih planova ili sl.
Stavka nije niti planirana, niti realizirana.

3.2.7. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI MOTOVUN

Od 1.1.2020. godine se 30% turistiCke pristojbe koja je namijenjena
gradovima i op¢inama direktno sa prijelaznih racuna rasporeduje na njihove
racune.

4. ZAKLJUCAK

Krajnji financijski rezultat 2019. godine iznosi 39.247,52 kn viSka prihoda nad
rashodima. Program rada je realiziran u skladu s moguc¢nostima financijskih
kapaciteta u okolnostima epidemije bolesti COVID-19.

U tim neizvjesnim i izazovnim okolnostima koje su se izrazito negativho odrazile na
prihode TZO Motovun, naro€ito u pogledu izvornih prihoda (turistiCka pristojba -
66,23% u odnosu na 2019.) i na nemogucénost odrzavanja vecine manifestacija,
naglasak je stavljen na poveéanu promociju destinacije i povecéanje vidljivosti
koriStenjem suvremenih alata (druStvene mreze) i konvencionalnih kanala kao $to su
tiskani mediji, prilozi u TV emisijama, vlastita web stranica i dr.

Uz to, naglasak je stavljen na organizaciju manjih dogadanja (Motovun Wine
Experience, vodenja Dozivi Motovun i dr.), Cije je odrzavanje moguce u okvirima
epidemioloskih mjera, kao i na proSirenje postojeée baze fotografija, koje ¢ée se
nastaviti i u 2021. godini (uz video materijale) kako bi se destinacija $to kvalitetnije
promovirala putem digitalnih kanala za promaociju.

U okolnostima koje su snasle privatni i javni sektor u 2020. godini, bilo je vazno odrzati
kontinuitet rada TZO Motovun i osigurati sve preduvjete sukladno kojima ¢e se
destinacija Sto lakSe i bezbolnije vratiti u normalnije uvjete rada i poslovanja.

Predsjednik TZO Motovun
Tomislav Pahovi¢
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