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UvoD

Dana 30.12.2022. godine Skup$tina Turisti¢ke zajednice opéine Motovun na
svojoj 5. sjednici donosi Program rada i financijski plan za 2023. godinu. Prethodno
je Turistiéko vijeée TZO Motovun usvoijilo Prijedlog Programa rada i financijski plan za
2023. godinu.

Godisnji program rada s financijskim planom TZO Motovun za 2023. godinu izraden je
po metodologiji i obvezatnim uputama za izradu godiSnjeg programa rada i
izvijeS¢a o izvrSenju godiSnjeg programa rada za sve razine sustava turistickih
zajednica, koje je donijela ministrica turizma i sporta Republike Hrvatske na temelju
¢lanka 55. i 57. Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/19 i 42/20).

TuristiCka zajednica Opéine Motovun svoje aktivnosti planira i iskazuje u godiSnjem
programu rada, koji prema odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20) obvezno sadrzi sve pojedinacno utvrdene
planirane zadatke i potrebna financijska sredstva za njihovo izvrSenje.

U skladu s zakonskim odredbama, Turisti¢ka zajednica Op¢ine Motovun se u postupku
dono3enja programa rada koordinira s TuristiCkom zajednicom Istarske Zupanije,
od koje je dobiveno pozitivno Misljenje na Prijedlog godiSnjeg programa rada TuristiCke
zajednice opc¢ine Motovun za 2023. godinu.

Sukladno osnovnim ciljevima turisti¢kih zajednica koji su definirani u élanku 9. Zakona
o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), rad
TuristiCke zajednice Opcine Motovun biti ¢e usmjeren na tri glavna pravca djelovanja:

1. Razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje klju¢nih aktivnosti turistickog
razvoja (planiranje, razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje,
donoSenje i provedba odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira
nacionalna strategija razvoja turizma;

2. Osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specifiénih lokalnih interesa kroz
jatanje lokalne inicijative i povezivanje dionika na lokalnom nivou radi stvaranja

medunarodno konkurentnih turistickih proizvoda;

-
} 5{,{ Istra ﬁ



3.

Program rada i financijski plan TZO Motovun za 2023. godinu
30. prosinca 2022

Pobolj§anje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o
vaZnosti i gospodarskim, drustvenim i drugim ugincima turizma, kao i potrebi i
vaZnosti ouvanja i unaprjedenja svih elemenata turisticke resursne osnove
odredene destinacije, a osobito zastite okoli$a, kao i prirodne i kulturne bastine

sukladno nacelima odrzivog razvoja.

Smijernice Godisnjeg programa rada s financijskim planom TZO Motovun za 2023.

godinu predloZene su nakon analize:

Fizi¢kih rezultata turistikog prometa u razdoblju od 1.1. do 30.11.2022.
godine, ali i prija3njih godina, s obzirom na specifi¢nosti prethodnih turistiCkih
godina obiljezenih epidemijom korona virusa;

Strukture i raspoloZivosti smje$tajnih kapaciteta na prostoru Opcine Motovun;
Ostvarenih i zapocetih projekata u prethodnim godinama;

Iskustvima u realizaciji aktivnosti iz prethodnih godina;

Stanju komunalne i turisticke infrastrukture.

Zadatak Turistike zajednice Opéine Motovun je isticati potencijal svog podrucja na

svim nivoima i doprinositi stvaranjem uvjeta za daljnji turisticki razvoj koji ¢e promovirati

destinaciju nase opéine na turistickom trZigtu $to bi trebalo rezultirati poboljSanjem

Zivotnog standarda svih ¢lanova Zajednice.

- -
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STATISTICKI POKAZATELJI | ZADACE TZO

Prema podacima iz sustava eVisitor, na podruéju Opéine Motovun u razdoblju
od 01.01. do 30.11.2022. godine ostvareno je 56.896 noéenja, $to je 12,49% viSe
ostvarenih no¢enja u odnosu na 2021. godinu (+5,15% viSe u odnosu na 2019.), te
23.511 dolazaka odnosno 16,88% viSe ostvarenih dolazaka u usporedbi sa 2021.
godinom (-0,12% u odnosu na 2019.). Prosje¢no trajanje boravka gostiju je 2,42
dana (2,51 dana u 2021. godini, 2,30 dana u 2019.).

U tablici 1. je prikazan pregled statistickih podataka na podruéju TZO Motovun od
2011. do 2022. godine iz koje je vidljivo kako je kontinuirani rast turistickih pokazatelja
prekinut u 2020. godini s obzirom na izrazito negativan utjecaj pandemije korona virusa
i kako je destinacija pokazala izrazitu sposobnost oporavka te se brzo, ve¢ u 2021.
godini, gotovo u potpunosti vratila na pretpandemijske brojke, da bi ih u 2022. godini
premasila. Prilikom izrade plana za 2023. godinu uzete su u obzir okolnosti koje
sugeriraju daljnji rast turistickih pokazatelia — ulazak u eurozonu i Schengen s
1.1.2023., daljnji oporavak avio trzista i dr.

Kategorija 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Dolasci 6718 9125 11410 13106 14914 15824 18018 19500 23931 9942 20509 23511
Nocenja 17567 24358 32450 32681 37380 40007 45153 49176 54850 28286 51156 56896
*podaci do 30.11.2022.

Tablica 1. Pregled broja dolazaka i no¢enja u TZO Motovun po godinama (2011-2022)

Strani gosti su ostvarili 83,31% ukupnog broja no¢enja (74,36% u 2021., 84,12% u
2019.), dok su domaéi gosti ostvarili 16,69% nocéenja (25,64% u 2021., 15,88% u
2019.).

U strukturi no¢enja najviSe su ostvarili gosti iz Njemacke s 15.135 nocenja (26,60%),
zatim slijede gosti iz Hrvatske s ostvarenih 9.498 noéenja (16,69%). Gosti iz Austrije
su u navedenom razdoblju realizirali 5.496 noéenja (9,66%). Na Cetvriom mjestu
nalaze se gosti iz SAD-a koji bilieZe 4.198 noéenja (7,38%). Gosti iz Italije se nalaze
na petom mjestu s 2.511 noéenja (4,41%). Na Sestom mjestu nalaze se gosti iz
Ujedinjene Kraljevine s 2.431 noéenja (4,27%).

Prema vrsti smjestaja najvecéi udio noéenja ostvaren je u objektima u domadinstvu -
21.856 nodenja (38,41% ukupnog broja nocéenja). Na drugom je mjestu hotelski
smjestaj s 16.911 noéenja (29,72%). Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj
(Druge vrste - skupina kampovi) — iznajmljivaéi pravne osobe su ostvarili 14.077
nodéenja (24,74%), kampovi 2.701 noéenja (4,75%), ostalo — MFF kamp 865 no¢enja
(1,52%) i nekomercijalni smjestaj 486 noéenja (0,85%).

- -
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U odnosu na prosiu godinu, u objektima za domacinstvo je ostvareno 17,40% vise
noéenja (12,48% manje u odnosu na 2019.), u hotelskom smjestaju 11,51% viSe
noéenja (12,68% vise u odnosu na 2019.), u ostalim ugostiteljskim objektima za
smjes$taj (Druge vrste - skupina kampovi) 21,59% viSe noéenja (15,71% viSe u
odnosu na 2019.), u nekomercijalnom smjestaju 32,84% manje noéenja (60,78%
manje u odnosu na 2019.), u kampovima 31,68% viSe nocenja (23,83% manje u
odnosu na 2019.) i ostalo (MFF kamp) 15,08% viSe noéenja (40,67% manje u
odnosu na 2019.).

Usporedba broja no¢enja prema vrsti smjestaja u odnosu na 2021. godinu je vidljiva u
grafikonu 1.
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Grafikon 1. Usporedba broja noéenja na podruéju TZO Motovun prema vrsti smjestaja (2021-2022)

U grafikonu 2. prikazan je broj noéenja po razdobljima, odnosno po mjesecima,
od 1. sijecnja do 30. studenog 2022. godine i usporedba s istim razdobljem 2021.
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Grafikon 2. Prikaz broja noéenja na podruéju TZO Motovun prema po mjesecima (sije¢anj-studeni) i
usporedba s 2021. godinom
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Iz grafikona 2 je vidljivo kako je turisticka godina u prva tri mjeseca, kada je turisticka
aktivnost jo§ uvijek manja, krenula gotovo identiéno kao 2021. godine, medutim s
ulaskom u tradicionalnu jaku predsezonu — travanj (+50,59%), svibanj (+62,01%) i
lipanj (+65,95%) je vidljiivo kako se predsezona bila osjetno snaznija no 2021.
godine kada su jo$ uvijek bile na snazi mjere glede putovanja. Srpanj je u odnosu na
prosiu godinu bio 13,23% bolji, dok je kolovoz koji je lani nadmasio sve rekorde bio
tek 4% slabiji u odnosu na 2021. godinu. Rujan, listopad i studeni su kao Sto
pokazuje grafikon bili gotovo identiéni kao prosle godine, s time da je listopad ipak
bio 4,87% bolji od 2021., éemu su svakako doprinijela dva ve¢a dogadanja u listopadu
~ Teran Wine & Walk i Festival terana i tartufa.

Ova turisticka sezona je u bila u skladu s optimisticnim prognozama sukladno
ukidanju ograni¢enja koja se odnose na putovanja, no svakako postoji prostor za
dodatno povecanje turistickih pokazatelja, buduci se odredena trziSta kao $to su avio
destinacije i dalje u fazi oporavka.

Ono §to je iznimno vazno za naglasiti je da je u predsezoni, vrinim mjesecima
turisticke sezone i dobrom dijelu posezone odli¢ne turisticke pokazatelje pratila i velika
izvanpansionska potroSnja. Prilikom izrade plana za 2023. godinu se polazilo od
postavke da ¢e se idu¢e sezone nastaviti trend rasta po svim mjesecima, tako da se
na razini destinacije o¢ekuje ostvarenje od 58.000 do 60.000 noéenja.

VaZan parametar u izradi plana za 2023. godinu je struktura i raspoloZivost
smjestajnih kapaciteta na prostoru Opéine Motovun.

U tablici 2. prikazana je prikazan broj lezajeva na podrucju Opcine Motovun, koji se
u prosloj godini nije puno mijenjao. Uz nove smjestajne kapacitete, doSlo je do odjave
dijela smjestajnog kapaciteta zbog prodaje nekretnina i prestanka bavljenja pruzanjem
usluga smjestaja u domacinstvu, tako da je u proteklih godinu dana doslo samo do
blagog pada raspolozZivih smjestajnih kapaciteta, koji se kre¢u na razini od 820
lezajeva u destinaciji.

Vrsta objekta 2015 2016 01.03.2018. 31.10.2019. 30.11.2020. 1.12.2021. 1.12.2022.
Hotel (2) 68 68 68 132 132 132 132
Apartmani (50) 145 148 166 198 193 191 191
Sobe (51) 62 73 106 138 138 138 143
Kuée za odmor (50) 248 232 263 295 310 300 315
UKUPNO: 523 521 603 763 773 761 781

Kamp - broj jedinica 12 12 12 12(36 lez.) 12(36lez.) 12(361lez.) 12(36 lez.)

Tablica 2. Broj leZajeva na podrucju opéine Motovun na dan 01.12.2021.

. -
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Sa stanovidta projekcije buduéih prihoda, vrlo je vazna struktura iznajmljivaca,
odnosno nadina plaéanja turisticke pristojbe, koja &ini veéi dio izvornih prihoda.
Iznajmijivadi koji turisti€ku pristojbu plaéaju u pausalnom iznosu predstavijaju
polovinu smjestajnih kapaciteta. U 2023. godini pausalni iznos turisticke pristojbe
¢e se placati u punom iznosu za glavne krevete i pomocne krevete. Od ukupnog
ostvarenog prihoda turisti¢ke pristojbe umanjenog za 3,5% (HTZ Fond za turisticki
nedovoljno razvijena podruéja i kontinent) i 2% (HTZ Fond za udruZene turisticke
zajednice) 65% pripada Turisti¢ko]j zajednici Opéine Motovun (cca 80.000 kn).
Ocekuje se kako ée ostali gospodarski subjekti (pravne osobe) koji turistitku pristojbu
plac¢aju po ostvarenim nocenjima u 2022. godini ostvariti otprilike 35.000 nocenja i da
¢e njihov udio u turistikom prometu biti 55-60% ukupnog turistickog prometa (iz Cega
proizlazi turistitka pristojpba u visini od otprilike 120.000 kn). Ocekuje se kako ¢e
ukupni prihod po osnovi turisti¢ke pristojbe biti na razini od 26.544,56 EUR /
200.000 kn. Isto tako ée, buduéi da se turistitka ¢lanarina za privatne iznajmljivace
plaéa po glavnim i pomoénim krevetima, prihodi od turisticke ¢lanarine biti na razini
prihoda iz 2022. godine — 7.299,75 EUR / 55.000,00 kn.

Sukladno Statutu TZO Motovun i Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20), Turisticka zajednica Opc¢ine Motovun ¢e u
2023. godini imati sljedece zadace:

1. Razvoj proizvoda:

1.1.  Sudjelovanje u planiranju i provedbi kljuénih investicijskih projekata javnog sektora
i klju¢nih projekata podizanja konkurentnosti destinacije;

1.2.  Koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora u destinaciji;

1.3. Razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode
— inkubatori inovativnih destinacijskih doZivljaja i proizvoda,

1.4. Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne
i grupne goste;

1.5. Razvoj ostalih elemenata turistitke ponude s fokusom na cjelogedidnju ponudu
destinacije;

1.6. Pracéenje i apliciranje, samostalno ili u suradniji s jedinicom lokalne samouprave i
drugim subjektima javnog ili privatnog sektora, na natjeCaje za razvoj javne
turisticke ponude i infrastrukture kroz sufinanciranje iz nacionalnih izvora, fondova
Europske unije i ostalih izvora financiranja;

1.7.  Upravljanje kvalitetom ponude u destinaciji;

1.8. Strate3ko i operativno planiranje razvoja turizma ili proizvoda na destinacijskoj
razini te po potrebi organizacija sustava upravljanja posjetiteljima;

1.9.  Sudjelovanje u izradi strateskih i razvojnih planova turizma na podruéju destinacije;

- |
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1.10. Upravijanje javnom turistickom infrastrukturom;

1.11.

sudjelovanje u provodenju strateskih marketinskih projekata koje je definirala
Hrvatska turistiCka zajednica.

2. Informacije i istrazivanja:

21.
2.2.

2.3.

24,

2.5.

2.6.

izrada i distribucija informativnih materijala

stvaranje, odrZavanje i redovito kreiranje sadrZaja na mreZnim stranicama
destinacije i profilima drustvenih mreza

osnivanje, koordinacija i upraviljanje turistickim informativnim centrima (ako
postojef/ima potrebe za njima)

suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja
kvalitete turistiCkog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga,
servisa i komunalnih sluZbi na podrugju turisticke destinacije

planiranje, izrada, postavijanje i odrzavanje sustava turisticke signalizacije,
samostalno ifili u suradnii s jedinicom lokalne samouprave

operativno sudjelovanje u provedbi aktivnosti sustava eVisitor i ostalim turisti¢kim
informacijskim sustavima sukladno uputama regionalne turisticke zajednice i
Hrvatske turistiCke zajednice kao $to su: jedinstveni turisticki informacijski portal te
evidencija posjetitelja i svih oblika turistitke ponude.

3. Distribucija:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

koordiniranje s regionalnom turistickom zajednicom u provedbi operativnih
marketinskih aktivnosti

priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podruéju destinacije u
regionalnu turisticku zajednicu i Hrvatsku turisticku zajednicu

priprema destinacijskih marketinSkih materijala sukladno definiranim standardima i
upucivanje na uskladivanije i odobrenje u regionalnu turisticku zajednicu

pruZanje podrSke u organizaciji studijskih putovanja novinara i predstavnika
organizatora putovanja u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom te u
suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom

obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

=
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PLANIRANJE PRIHODA

1.

Ukupni planirani rashodi za realizaciju Godi$njeg programa rada TuristiCke
zajednice Opcine Motovun za 2023. godinu financirati ¢e se iz sljedecih izvora:

Prihodi od turisti€ke pristojbe, u skladu s posebnim Zakonom — 26.544,56
EUR / 200.000,00 kn — turisti¢ka pristojba ¢e se placati temeljem &lanka 15.
stavaka 7. i 8., a u vezi s &lankom 11. stavka 1. Zakona o turisti¢koj pristojbi
(NN 52/2019). Temelijem gore navedenih projekcija turistiCkog prometa i
okvirnih izraduna, o&ekuje se blago povecanje prihoda u 2023. godini.

Prihodi od turisti¢ke élanarine, u skladu s posebnim Zakonom - 7.299,75
EUR / 55.000,00 kn — planiraju se ostvariti u blago viSem iznosu nego u
2022. godini. Zakonom o turistickim ¢lanarinama koji je stupio na snagu
1.1.2020. uredena su nova pravila u vezi placanja ¢lanarina, osnovica i stopa
po kojima se &lanarina obracunava i placa za pravne osobe. Fizitke osobe
koje pruzaju usluge iznajmljivanja godi$nju pauSainu svotu placaju za svaki
krevet u sobi, apartmanu i kuéi za odmor, odnosno svaku smjestajnu jedinicu
u kampu. Pravilnikom je propisano da svota turisticke ¢lanarine iznosi 45,00
kn po krevetu i 50% maniji iznos (22,50 kn) za pomoc¢ne krevete.

Prihodi iz prora¢una opéine / grada / Zupanije i drzavnog prora¢una —
6.636,14 EUR / 50.000,00 kn — buduci je TZO Motovun tijekom 2022. godine
preuzela na upravljanje sustav javne turisticke infrastrukture ,DoZivijaj
Motovuna“ od kojeg se ostvaruju znatni prihodi, stoga nema potrebe za
prihodima iz proraduna opéine. Prihodi po ovoj stavci se planiraju po osnovi
raspisanih natje¢aja i po odobrenim sredstvima od strane resornih odjela
Istarske Zupanije.

Prihodi od sustava turistickih zajednica — na osnovu raspisanih natjeCaja
od strane Turistitke zajednice Istarske Zupanije i Hrvatske turisticke
zajednice te odobrenih sredstava - 5.308,91 EUR / 40.000,00 kn.

Prihodi iz EU fondova - pracéenje i apliciranje, samostalno ili u suradnji s
jedinicom lokalne samouprave na natje¢aje za razvoj javne turisti¢ke ponude
i infrastrukture kroz sufinanciranje iz fondova Europske unije — nisu planirani
prihodi po ovoj stavci — 0,00 EUR /0,00 kn.

Prihodi od gospodarske djelatnosti — odnosi se na prihode od
organizacije manifestacija i priredbi koje doprinose turistickom identitetu
destinacije (prodaja ulaznica, bonovi, zakup Standova i kuéica, prihodi od
sponzorstava i sl.), prihode od objavljivanja komercijainih oglasa u offline
kanalima komunikacije (plan grada, promotivni letak / broSura) i prihode od
organiziranja struénih skupova i edukacija (naplata kotizacija za
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sudjelovanje na struénim skupovima i edukacijama) — 29.199,02 EUR /
220.000,00 kn.

Od naplate ulaznica za posjecivanje javne turisticke infrastrukture kroz
projekt ,Dozivljaj Motovuna“ ofekuju se prihodi od 103.523,79 EUR /
780.000,00 kn (bez PDV) — sveukupno 132.722.81 EUR / 1.000.000,00 kn.

Preneseni prihod iz prethodne godine — ogekuje se prijenos viSka prihoda
iz 2022. godine — 23.624,66 EUR / 178.000,00 kn.

Ostali prihodi — prihodi od pravnih i fizickih osoba (u sluéaju kada gradani
i gospodarski subjekti svojevoljno podupiru odredenu aktivnost koju provodi
turisticka zajednica), ostale donacije, potpore, pomoéi i sl. — 1.990,84 EUR
/15.000,00 kn.

11
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PROGRAM RADA

Program rada za 2023. godinu sadrzi sljedece aktivnosti i prate¢e rashode:

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE — 0.00 EUR /0,00 kn

Ukljuéuje sljedecée aktivnosti:

1.1.  lzrada strateskih / operativnih / komunikacijskih / akcijskih dokumenata
1.2. Istrazivanje i analiza trzista
1.3. Mjerenje uéinkovitosti promotivnih aktivnosti

Nakon ulaska u klaster sjeverozapadne Istre, TZO Motovun u zajednickoj suradnji
s ostalim dionicima klastera sudjeluje u izradi marketing plana klastera za 2023.
godinu. Po ovoj stavci nisu planirani posebni troSkovi.

Isto tako, nisu planirani trodkovi po preostale dvije stavke 1.1.i 1.2., ve¢ Ce se u
vlastitom aranzmanu pratiti analitka web stranice (Google Analitics) te analitika
aktivnosti na drustvenim mreZama (instagram, facebook) i statistika pregleda nove
web aplikacije — digitalnog turistickog vodica.

Rok provedbe je kontinuirano tijekom 2023. godine, a nositelj je TZO Motovun.

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA - 110.027,21 EUR / 829.000,00 kn

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turisti¢kih
proizvoda — 9.821,49 EUR / 74.000,00 kn

Odnosi se na razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju
za individualne i grupne goste te razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom
na cjelogodiSnju ponudu destinacije.

S ciliem pozicioniranja i ostvarivanja vizije klastera sjeverozapadne Istre — ,Colours of
Istria — U svim bojama Istre*, definirani su osnovni proizvodi na kojima klaster SZ Istre
gradi svoj lanac vrijednosti i kreira marketinSke aktivnosti. Tijekom 2023. godine
nastaviti ée se projektni razvoj proizvoda — kroz e-marketing i destinacijske projekte.

Godi$nji udio u budzetu klastera koji se dobiva temeljem alokacijskog kljuca
predstavlja udio u godi$njim zajedni¢kim aktivhostima — e-marketing i destinacijski
projekti. Alokacijski klju¢ je odreden brojem ostvarenih noc¢enja u destinaciji, a za
TZO Motovun iznosi 3.185,35 EUR / 24.000.00 kn

12
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Cilj: promocija destinacija klastera SZ Istre i razvoj turistickih proizvoda
Nositelj projekta: ISTRA DMC u ime klastera, TZO Motovun

Rok provedbe: Kontinuirano tijekom 2023. godine

Planirana sredstva: 3.185,35 EUR / 24.000,00 kn

2.1.1. Gourmet proizvod

Klju¢an destinacijski projekt za naSu destinaciju je uklju€ivanje u uspjeSan razvoj
gourmet proizvoda klastera kroz daljnje zajedni¢ke promotivne aktivnosti klastera —
specijalizirane prezentacije i predstavljanja priznatih namirnica, vina i ulja s podrucja
SZ Istre u Hrvatskoj, Austriji, Sloveniji, Njemackoj i Italiji, izrada tematskih paketa,
zatim organizacija posjeta predstavnika medija specijaliziranih za gourmet teme,
kojima se nudi moguénost sudjelovanja u gourmet manifestacijama, zatim posjet
vinskim podruima, cestama maslinovog ulja, renomiranim restoranima, kulturnim
itinerarima te boravak u kvalitethom hotelskom smjestaju. Gourmet proizvod je snazno
zastupljen i na srediSnjem web portalu klastera. TroSkovi se financiraju iz budzZeta
klastera.

Cilj: promocija gourmet ponude destinacije i opéenito destinacije
Nositelj projekta: ISTRA DMC u ime klastera, TZO Motovun
Rok provedbe: Kontinuirano tijekom 2023. godine

Planirana sredstva: 0,00 EUR / 0,00 kn

2.1.2. Bike proizvod

Od odabranih proizvoda za razvoj na razini klastera, TZO Motovun ¢e sudjelovati
u razvoju sve traZenijeg i atraktivnog bike proizvoda, s obzirom da na podrucju
destinacije postoji infrastruktura te da je proizvod ve¢ sada vazan dio turisticke ponude
destinacije. Sjeverozapadna Istra je renomirana biciklisticka destinacija koja svojim
raznolikim sadrZzajima i mrezom od preko 500 km uredenih biciklisti€kih staza ima sve
karakteristike iznimne biciklistiCke regije. Nastavlja se s razvojem proizvoda i vizijom
da klaster SZ Istre postane atraktivan i kvalitetno organiziran biciklisticki klaster koji
nudi kompletan doZivljaj, uvjete i uslugu u skladu s potrebama suvremenih cikloturista.
Prioritetni ciljevi su poveéanje broja dolazaka i noéenja (grupe, individualci) te
produZenije turistiCke sezone (oZujak — lipanj, rujan — listopad).

Cjelokupna bike ponuda prezentirana je na klasterskom web portalu posveéenom
iskljuéivo cikloturizmu na podrucju sjeverozapadne Istre. U nadolazeéoj 2023. godini
planiraju se sliede¢e projektne aktivnosti na razini klastera: unaprjedenje usluga za
bicikliste u bike objektima, bike service card, organizacija medunarodnog maratona
Istria Granfondo, aZuriranje sadrzZaja i dotisak bike karata uz dodavanje destinacije
Motovun, prezentacija proizvoda na srediSnjem web portalu klastera, unaprijedenje
usluga i profiliranje projekta Bike Hotels, prijedlog bike paketa, ciljane marketinske
kampanje u inozemstvu, promocija, PR aktivnosti, sajmovi i prezentacije, organizacija
press putovanja novinara i opinion makera iz bike sektora, tisak bike broSure i dr.
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Troskovi se financiraju iz budZeta klastera, a TZO Motovun ¢e samostalno vrsiti
odrzavanje i unapredenje postojecih biciklistiCkih staza te financirati tisak bike karti.

Cilj: unaprjedenje bike ponude destinacije i odrZzavanje infrastrukture
Nositelj projekta: ISTRA DMC u ime klastera, TZO Motovun

Rok provedbe: Kontinuirano tijekom 2023. godine

Planirana sredstva: 3.981,68 EUR / 30.000,00 kn

2.1.3. Outdoor proizvod

Outdoor aktivnosti, naroéito tréanja i pjeSacenje, postaju sve veéi motiv dolaska
turista u destinaciju. Klaster SZ Istre kao predvodnik trendova u razvoju novih
proizvoda i u ovoj turisti¢koj nisi vidi svoju priliku za priviatenje gostiju u predsezoni i
posezoni.

Dodatno, TZO Motovun u 2023. godini planira samostalno izvrsiti nadopunu vertikalne
signalizacije na 2 postojeée pjeSacke staze. Planirani troSkovi iznose 20.000,00 kn.

Cilj: unaprjedenje outdoor ponude destinacije

Nositelj projekta: ISTRA DMC u ime klastera, TZO Motovun
Rok provedbe: Kontinuirano tijgkom 2023. godine
Planirana sredstva: 2.654,45 EUR / 20.000,00 kn

2.2. Sustavi oznaavanja kvalitete turistickog proizvoda - 0,00 EUR / 0,00
kn — nisu planirani troSkovi po ovoj stavci

2.3. Podrika razvoju turisti¢kih dogadanja — 96.226,04 EUR / 725.000 kn —
organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno-zabavnih, sportskih i
sliénih manifestacija u destinaciji

TZO Motovun u suradnji s ostalim turistickim dionicima osmisljava, potice,
organizira i suorganizira kulturna, zabavna, sportska, tradicionalna i eno — gastro
(gourmet) dogadanja sa naglaskom na razvoj i odrZavanje onih prepoznatljivih
manifestacija kroz koje se istite karakter i razliCitost destinacije. Novost je da se s
ulaskom u klaster SZ Istre ukljuéujemo u strategiju razvoja klasterskih evenata, koja
ukljuéuje zajednicki razvoj i komercijalizaciju evenata s jakim identitetom na nivou
cijelog klastera s krajnjim ciliem stvaranja novih motiva dolaska gostiju na podrucje
klastera upravo zbog odrzavanja pojedinog eventa. Planirani klasterski event na
podrudju nase destinacije je Teran Wine&Walk.

Prema Zakonu o turistickim zajednicama, TZ organiziraju ili sufinanciraju iskljucivo
manifestacije koje su od znataja za razvoj, promociju te u€inkovito turisticko i
gospodarsko pozicioniranje destinacije.

14
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Kulturno — zabavna dogadanja — TZO Motovun ¢ée u suradnji s Opéinom
Motovun, svim aktivnim udrugama i inicijativama s prostora op¢ine Motovun
definirati kalendar dogadanja s naglaskom na obogacivanje kulturne ponude
destinacije i proSirenje turisticke ponude destinacije. Osim koncerata,
predstava i drugih nastupa, koje ¢emo koncipirati kao Motovunsko kulturno
ljeto u sklopu kojega ¢ée biti i bogat program obiljeZzavanja Dana Opéine
Motovun, nastavlja se s uspjeSnom realizacijom besplatnih interpretacijskih
Setnji ,Dozivi Motovun®, kao i s interpretacijskim Setnjama ,Mra¢ne tajne
motovunske &arobnice Dilette”. Nastavlja se i s realizacijom vaznih kulturnih
dogadanja poput medunarodnog orguljskog festivala ,Organum Histriae®,
medunarodnog znanstvenog skupa ,Motovunski kolokvij" i dr.

Cilj: obogacdivanje kultumno — turisticke ponude opéine Motovun

Nositelj projekta: TZO Motovun, Opcéina Motovun, organizacije civilnog
drustva (udruge)

Rok provedbe: Kontinuirano tijekom 2023. godine

Planirana sredstva: 15.926,73 EUR / 120.000,00 kn

Sportska dogadanja — TZO Motovun ¢e poduprijeti aktivnosti udruge
Motovun Off Road i njihova dva prepoznatljiva vikend dogadanja — Motovun
Off Road (Praznik rada, svibanj 2023.) i Teran Off Road (listopad 2023.), koji
u Motovun privlace veliki broj sudionika i gledatelja. U sklopu proslave
Praznika rada u Motovunu se tradicionalno odrZava urbana obiteljska
orijentacija ,Veli JoZe" koja se organizira u suradnji sa SRK Alba i koja za
cilj ima edukaciju djece o vaznosti zdravog Zivota, ali i upoznavanje kulturnih
znamenitosti Motovuna kroz zabavu. Balinjerada ,Od Ressela do Andrettija“
se odrzava tradicionalno u sklopu obiljeZavanja dana Opéine Motovun
(kolovoz 2023.), a rije€ je o popularnoj utrci na kari¢e, koja popularizira dvije
slavne li¢nosti iz povijesti Motovuna — Josefa Ressela i Marija Andrettija.
TZO Motovun tradicionalno pruza logisticku podr§ku organizatorima najvece
trail utrke u regiji — 100 milja Istre (travanj 2023.) i medunarodne biciklistiCke
utrke ,Istarsko proljece - Istrian Spring Trophy“ (oZujak 2023).

Cilj: promocija sporta i obogacdivanje sportske ponude opéine Motovun
Nositelj projekta: TZO Motovun, Motovun Off Road, SRK Alba, Opéina
Motovun, Sportbox (100 milja Istre), Meridiana Pazin (Istarsko proljece)
Rok provedbe: Kontinuirano tijekom 2023. godine

Planirana sredsiva: 3.318,07 EUR / 25.000,00 kn

Festival Veli JoZe - festival posveéen jednom od simbola Motovuna —
dobro¢udnom divu Velom JozZi. Ideja je da se u 2023. godini ide s izmjenom
koncepta, odnosno da se dogadanje dodatno pribliZzi najmladima te da
sadrzaji budu maksimalno povezani s tematikom samog festivala, uz jo§
edukativniji pristup. Cilj je maksimalno iskoristiti potencijal tematike
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dogadanja i vlastitim kreativnim snagama osmisliti program koji ¢e biti
zanimljiv $kolskoj djeci, ali i obiteljima. Svakako ¢e se ukljuciti animatore koji
u kombinaciji sa srednjovjekovnim uli¢icama i trgovima daju posebnu car.
Svjesni smo da je turizam prodavanje imidza i identiteta i Sto je taj imidz
razlicitiji od imidZa ostalih destinacija, to je veca korist za samu destinaciju i
u tom praveu se Zeli iéi. Troskovi se prvenstveno odnose na dekoraciju
prostora te angazZman izvoda¢a i animatora koji su kljucni za realizaciju
dogadanja.

Cilj: promocija lika Velog JoZe i obogaéivanje turisticke ponude Motovuna
Nositelj projekta: TZO Motovun, Opéina Motovun

Rok provedbe: lipanj 2023. godine

Planirana sredstva: 10.617,82 EUR / 80.000,00 kn

Festival terana i tartufa - manifestacija se odrzava svake godine na
glavnom gradskom Trgu Andrea Antico u velikom Satoru, a promovira tartufe
i vrhunski teran. Kupnjom degustacijske ¢aSe i degustacijskih bonova za
vino i hranu, posjetitelji mogu po pristupacnim cijenama ku3ati ponajbolje
primjerke terana i hranu pripremljenu na bazi tartufa i terana (s divijaci).
Nagrade su obuhvacale razna vina te proizvode od tartufa, $to ujedno
pogoduje daljnjoj promociji navedenog. Ovom se manifestacijom Zeli privudi
posjetitelje da posjete Motovun i u razdoblju posezone te upoznati ih poblize
sa dragocjenostima kojima Istra raspolaZe i u ovo doba godine. TroSkovi se
odnose na zakup $atora, nabavku degustacijskih ¢asa i pribora za jelo (eko),
nabavku namimica i angazZman kuharske ekipe, angaZman voditelja i
glazbenih izvodada i dr. trodkove. Intencija je da se dogadanje situacije odrzi
u trajanju od dva dana, kako bi se dodatno potaknuo booking smjestaja u
destinaciji. Trokovi se odnose na zakup $atora, nabavku degustacijskih
¢aSa i pribora za jelo (eko), nabavku namirnica i angaZman kuharske ekipe,
angaZman voditelja i glazbenih izvodaca, razne oblike promocije i druge
trosSkove.

Cilj: promocija dviju glavnih enogastronomskih delicija nae destinacije —
terana i tartufa iz Motovunske $ume te obogaéivanje turisticke ponude
Motovuna u razdoblju posezone

Nositelj projekta: TZO Motovun, Opéina Motovun

Rok provedbe: listopad 2023. godine

Planirana sredstva: 17.253,96 EUR / 130.000.00 kn

Teran Wine & Walk — TZO Motovun se poéetkom 2022. godine prikljucio
turistitkom klasteru sjeverozapadne Istre — ,Colours Of Istria“. Prvo
klastersko dogadanje u jednoj od novih destinacija (Motovun, GroZnjan,
Oprtalj) bio je upravo Teran Wine&Walk koji je ve¢ u svom prvom izdanju
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privukao 500-tinjak sudionika koji su imali priliku uzivati u odli¢nim vinima i
ukusnoj hrani na ¢ak 7 stanica. Staza dugacka 13 km je odusevila sve
sudionike, tako da se dogadanje planira i u 2023. godini. Troskovi se odnose
na nabavu galanterije (posude i pribor za jelo, vinskih ¢asa (plus graviranje),
nabavu i tisak vre€ica za ¢aSe, duffle vrecice i majice Teran Wine&Walk,
refundacije konzumacija vinarima i ugostitelima, honorari izvodaca
(animacija na stazi i na zavrSnoj zabavi), najam WC kabina, angaZman
lijeCnika na stazi i sl.

Cili: promocija vrhunskih motovunskih vinarija, lokalne kuhinje i
obogacivanje turisticke ponude Motovuna u razdoblju posezone

Nositelj projekta: TZO Motovun, Klaster SZ Istre (Istra DMC)

Rok provedbe: rujan 2023. godine

Planirana sredstva: 22.562,87 EUR / 170.000,00 kn

FesSta od fruti i Kaldirski plac od fruti (Kaldir) — TZO Motovun je
suorganizator, a od iduée godine dodatno uklju¢en u organizaciju. Festa od
fruti u Kaldiru je manifestacija na kojoj posjetitelji mogu isprobati brojne
slastice koje izraduju vrijedni ¢lanovi Udruge Kaldir, ali i kupiti proizvode
lokalnih proizvodaga. Ova je manifestacija kruna Kaldirskog placa od fruti,
lietne voéne trZnice, koja se planira odrzavati svake druge nedjelje tijekom
cijelog ljeta, a na kojem se moZe kupiti sezonsko, svjeze ubrano voce.

Cili: promocija Kaldirskog voca i lokalnih poljoprivrednih proizvodaéa te
obogacivanje turisticke ponude Motovuna

Nositelj projekta: Udruga Kaldir, TZO Motovun, Opcina Motovun

Rok provedbe: rujan 2023. godine

Planirana sredstva: 2.654,45 EUR / 20.000,00 kn

Motovun Wine Experience — eno / gastro — osim prethodno navedenih
kulturnih i sportskih dogadanja pod krovnim nazivom ,Motovun Wine
Experience® fokus samog koncepta je na razvoju i umrezavanju
enogastronomske ponude, koja je jedan od glavnih motiva dolaska u nasu
destinaciju. U prethodne tri godine smo potvrdili koliko je vaZna sinergija
medu vinarima i ugostiteljima, ali i koordinacija aktivnosti sa strane TZO
Motovun. | u iduéoj godini planiramo odrzavanje tematskih dogadanja koja
uspjeSno povezuju enogastronomiju destinacije. TroSkovi se odnose na
promociju dogadanja, refundacije vinarima za konzumacije, refundacije
partnerima za hranu, namirnice, troSak razglasa i rasvjete, honorare
izvodada, najam WC kabina i sl.

Cilj: promocija motovunskih vinara i ugostitelja te obogacivanje turistiCke
ponude Motovuna
Nositelf projekta: TZO Motovun
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Rok provedbe: rujan 2023. godine
Planirana sredstva: 3.981,68 EUR / 30.000,00 kn

.Carolija_na brdu“ — Advent u Motovunu — dodatni sadrzaj ukupnoj
turistickoj ponudi Motovuna za privlaenje gostiju u razdoblju smanjene
turistike aktivnosti, kako bi se dodatno produZila turisticka sezona i kako bi
Motovun potvrdio svoj status 365 destinacije. Zamisljeno je kao spoj izmedu
atraktivnog boZiéno-novogodisnjeg dekoriranja starogradske jezgre i
kulturno-zabavnih sadrZaja uz postojecu i dodatnu ugostiteljsku ponudu.
Tro3kovi se odnose na razne dekoracije, najam adventskih kuéica, honorare
izvodaca, najam dekorativne rasvjete, troSkove oglaSavanja i dr.

Cili: produljenje turisticke sezone te obogacivanje turisticke ponude
Motovuna

Nositelj projekta: TZO Motovun, Opéina Motovun, Motovun park d.o.o.

Rok provedbe: prosinac 2023. godine

Planirana sredstva: 19.908,42 EUR / 150.000.00 kn

Turisticka infrastruktura — 3.981,68 EUR / 30.000,00 kn - upravijanje
turistickom infrastrukturom datom na upravijanje od strane jedinice lokalne
samouprave i dr. Odnosi se na uredenje i opremanje prostora info ureda te
odrzavanje infrastrukture ustupliene na upravijanje u sklopu sustava
upravljanja javnom turistiCkom infrastrukturom.

Cilj: pobolj$anje uvjeta boravka turista u destinaciji

Nositelj projekta: TZO Motovun, Opéina Motovun

Rok provedbe: kontinuirano tijekom 2023. godine

Planirana sredstva: 3.981,68 EUR / 30.000,00 kn

Podrska turisti¢koj industriji — 0,00 EUR / 0,00 kn- podr3ka subjektima u
svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistickim proizvodom. Po
ovoj stavci nisu planirani tro$kovi, veé je rije¢ o aktivnostima koordinacije i
savjetovanja. Rok provedbe je kontinuirano tijekom 2023. godine.

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE — 50.434,67 EUR / 380.000,00 kn

3.1.

Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice — 0,00 EUR / 0,00
kn

Stavka se odnosi na nastupe na sajmovima i posebne prezentacije
turisticke ponude destinacije u koordinaciji s regionalnom turistickom
zajednicom temeljem programa rada RTZ. S obzirom na jo$ uvijek prisutnu
neizvjesnost po pitanju odrzavanja turistickih sajmova, ne planiraju se te
aktivnosti, odnosno planiraju se u okviru zajednickih marketinskih aktivosti
klastera SZ Istre.
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Suradnja s organizatorima putovanja — 1.990,84 EUR / 15,000 kn

Pruzanje podrSke u organizaciji studijskih putovanja novinara,
predstavnika organizatora putovanja i agenata u suradnji s klasterom SZ
Istre, regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om. Planirani trodkovi se
odnose na usluge smjestaja i reprezentacije, kao i na organizaciju stru¢nih
vodenja za press grupe i individualce.

Cilj: bolja promocija turisticke destinacije

Nositelj projekta: TZO Motovun

Rok provedbe: kontinuirano tijekom 2022. godine
Planirana sredstva: 1.990,84 EUR / 15,000 kn

Kreiranje promotivhog materijala — 3.981,68 EUR / 30.000,00 kn

Raditi ¢e se reprint plana grada, buduéi su zalihe pri kraju, a i doSlo je do
promjene turistickih dionika na naSem podrucju, stoga je potrebno aZuriranje
plana grada uz dodavanje vizuala i drugih elemenata klastera. Pokazala se
potreba za dizajnom novog ,image” promotivnog letka / brosure koji sadrzi
viSe informacija o samoj destinaciji, naro¢ito po pitanju kulturnih
znamenitosti. U tijeku 2021. godine nije realizirano zbog pregovora s
klasterom SZ Istre i potrebe za uskladivanjem ,image“ broSure s vizualima i
grafi¢kim standardima klastera.

TroSkovi obuhvaéaju dizajn i tisak promotivnih materijala destinacije i
klastera te distribuciju letaka. Dio troSkova ¢e se refundirati kroz prihode od
oglasa gospodarskih subjekata na planu grada / promo letku / brosuri.
Produzenim radom info punkta potrebne su znacaijnije koli¢ine materijala u
info punktu, te i u 2023. planiramo vecu koli¢inu tiskanog materijala.

Cilj: Promocija aktivnosti i dogadanja Zajednice te bolja promocija turistickih
dionika s naseg podrudja

Nositelj projekta: TZO Motovun

Rok provedbe: Kontinuirano tijekom 2023. godine

Planirana sredstva: 3.981,68 EUR / 30.000,00 kn

Ova stavka takoder ukljuuje stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje
sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i drustvenim mrezama.
Tome pridajemo posebnu pozornost i nastaviti éemo biti iznimno azurni po
tom pitanju, a sve aktivnosti odradujemo u vlastitom aranzZmanu, kao i
pripremu destinacijskih marketinSkih materijala sukladno definiranim
standardima.

Cilj: Promocija destinacije na drustvenim mreZama i web platformama
Nositelj projekta: TZO Motovun
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ﬁﬁﬂ, Istra ﬁ

19



Program rada i financijski plan TZO Motovun za 2023. godinu

34.

3.5.

30. prosinca 2022

Rok provedbe: Kontinuirano tijekom 2023. godine
Planirana sredstva: 0,00 EUR / 0,00 kn

Internetske stranice — 663,61 EUR / 5.000,00 kn

Odnosi se na troskove hostinga i godiSnjeg odrZavanja sluzbene web
stranice TZO Motovun, koja je kljuéni izvor informacija o naSoj destinaciji.
Nakon punopravnog ulaska u klaster SZ Istre, kljucni izvor informacija ce biti
iznimno dobro posjeéeni i redizajnirani sredisnji klasterski web portal
www.coloursofistria.com.

Cilj: Dostupnost sluzbene web stranice www.tz-motovun.hr s ciljem
kvalitetne raspoloZivosti relevantnih informacija

Nositelj projekta: TZO Motovun, ISTRA DMC u ime klastera

Rok provedbe: kontinuirano tijekom 2023. godine

Planirana sredstva: 663,61 EUR / 5.000,00 kn

Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka — 6.636,14 EUR /
50.000,00 kn

Web aplikacija — digitalni turistic¢ki vodi¢

Uspostavijanje detaljne turistiCke baze podataka o ponudi i potrazniji kroz
razvoj web aplikacije — digitalnog turistickog vodica koji ¢e na jednom mjestu
mapirati sve turisti¢ki relevantne sadrzaje na podrucju Opéine Motovun. U
toku ove godine je odabrano programsko rieSenje koje je pregledno i
adaptivno. SadrZaji su grupirani po kategorijama: Kulturne znamenitosti |
Prirodne znamenitosti i outdoor aktivnosti | Restorani, konobe i agroturizmi |
Vinarije | Smjestaj | Obiteljska poljoprivredna gospodarstva (OPG) | Kafici i
barovi | Trgovine | Pokazno traZenje tartufa | Ostalo (servisne informacije).

Cilj: Veca digitalna dostupnost i povezanost turistickih sadrZaja destinacije
Nositelj projekta: TZO Motovun

Rok provedbe: ozujak 2022. godine

Planirana sredstva: 2.654,45 EUR / 20.000,00 kn

U toku 2022. godine je snimlieno viSe promotivnih videa za pojedina
dogadanija, no javlja se potreba za izradom promotivnog videa destinacije,
s obzirom na veliku vaZnost tog medija u promociji destinacije. Planira se
produkcija istog u toku 2023. godine.

Cilj: Bolja promocija destinacije putem online kanala
Nositelj projekta: TZO Motovun
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3.6.

Program rada i financijski plan TZO Motovun za 2023. godinu
30. prosinca 2022

Rok provedbe: lipanj 2023. godine
Planirana sredstva: 3.981,68 EUR / 30.000,00 kn

TuristiCko — informativne aktivhosti — 37.162,39 EUR / 280.000 kn

Odnosi se na upravljanje TIC-evima (turistickim informativnim

centrima, ukljuéujuéi place turistiCkih informatora) — od 2018. godine info
ured TZO Motovun djeluje u sklopu prodajnog mjesta za projekt ,DoZivijaj
Motovuna / Motovun Impressions*, ¢ime je osigurana veca dostupnost info
ureda, s obzirom na cjelodnevno radno vrijeme (pon-ned), narodito u
razdoblju visoke sezone. Turisticka zajednica opéine Motovun je s
preuzimanjem sustava upravijanja javhom turistickom infrastrukturom
preuzela i zaposljavanje djelatnika te troSkove njihovog zaposlenja te ostale
materijalne troSkove turisti¢ko-informativnog centra i sustava javne turisticke
infrastrukture — 23.890,10 EUR / 180.000,00 kn. TroSkovi se odnose na
troSak djelatnika — turistickih informatora / radnika na naplati ulaznica,
troSkove odrZzavanja sustava, nabavu termo etiketa / praznih ulaznice +
tisak, uredskog materijala i dr.
Ova stavka ukljucuje i troSkove postavljanja i odrzavanja turisticke
signalizacije, samostalno i/ili u suradnji s jedinicom lokalne samouprave.
Isto je bilo planirano u 2022. godini, no nije realizirano, jer se pokrenulo
proces izrade novog projekta signalizacije — pjeSacka signalizacija i
oznacavanje kulturnih spomenika. Planira se realizacija tijekom 2023.
godine, a troskovi se procjenjuju na 13.272,28 EUR / 100.000,00 kn.

Cili: Kvalitetno informiranje gostiju kroz svakodnevno dostupan info ured.
Ciliano informiranje turista i usmjeravanje posjetitelja pjeSaka na rute koje
nisu namijenjene za prometovanje motornih vozila, ponajprije zbog njihove
sigurnosti, ali i boljeg upoznavanja svih kulturnih znamenitosti u
starogradskoj jezgri. Takoder, s pjeSackom signalizacijom rijesiti ¢e se
problem loSe vizualne navigacije posjetitelia prema samom centru
starogradske jezgre. Takoder, nuZno je oznacavanje brojnih kulturnih
znamenitosti u Motovunu, koje su jedan od glavnih motiva dolaska u
destinaciju. Oznake kulturnih znamenitosti ¢e se opremiti i s QR kodovima
koji ¢e voditi prema digitalno dostupnim sadrZajima na web stranici i buducoj
web aplikaciji — digitalnom turisti¢kom vodicu.

Nositelj projekta: TZO Motovun
Rok provedbe: kontinuirano tijekom 2023. godine
Planirana sredstva: 37.162,39 EUR / 280.000 kn

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT - 1.194,51 EUR / 9.000,00 kn

4.1.

Turistiéki informacijski sustavi i aplikacije / eVisitor

B
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Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turisti¢kim
informacijskim sustavima sukladno uputama Hrvatske turisticke zajednice
kao $to su: jedinstveni turistiCki informacijski portal www.croatia.hr te
evidencija svih oblika turisticke ponude na podrugju destinacije. Dio sadrzaja
je unesen u toku ove godine, medutim isti se mora kontinuirano
nadopunjavati.

Kreiranje novog sadrzaja za jedinstveni turisticki informacijski portal ce
samostalno izvr$iti TZO Motovun, dok ¢e se za prijevod tekstova po potrebi
koristiti usluge vanjskog suradnika, budu¢i ¢e portal biti dostupan na vise
(11) stranih jezika.

Cilj: Kvalitetna zastuplienost sadrzaja nase destinacije na jedinstvenom
turisticko informacijskom portalu www.croatia.hr

Nositelj projekta: TZO Motovun

Rok provedbe: Kontinuirano tijekom 2022. godine

Planirana sredstva: 132,72 EUR / 1.000,00 kn

Sudjelovanje u razvoju sustava poslovne inteligencije temeliene na
informati¢kim tehnologijama (baze podataka, B2B portal, sistematizacije
istraZivanja, infografike) u suradnji i prema uputama Turisticke zajednice
Istarske Zupanije i Hrvatske turisticke zajednice

Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Obzirom da je cilj i podizanje kvalitete dodatne turisticke ponude koja
omogucava i produzZenje turisticke sezone, odrzati ¢e se edukacije za
turisticke djelatnike koje ée omoguéiti da nasi iznajmljivaci, ugostitelji i ostali
djelatnici budu konkurentniji na trzistu. Edukacije ¢e se odrzati u skladu s
epidemiolo$kim mjerama, a planira se odrzavanje dviju radionica.

Cilj: Pobolj$anje konkurentnosti turistickih dionika u destinaciji
Nositelj projekta: TZO Motovun

Rok provedbe: kontinuirano tijekom 2023. godine

Planirana sredstva: 398,16 EUR / 3.000.00 kn

Poticanje na o¢uvanje i uredenje okoliSa

Ekolo$ka akcija &iéenja slapa ,Pod krogom* ispod sela Divjaki u suradniji
s lovadkim drudtvom ,Fazan“ iz Motovuna i udrugom Motovun Off Road.
Slap ée biti dio buduée kruZne pjesacke staze, za koju je u toku 2021. godine
izradena projektna dokumentacija od strane Opc¢ine Motovun. Aktivnost
diSéenja lokaliteta se provodi uz volonterski angazman, a rok provedbe je

13
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o 30. prosinca 2022

ozujak 2023. TroSkovi se odnose na osiguranje prehrane za volontere i
zbrinjavanje otpada.

Cilj: Podizanje ekoloske svijesti i poticanje zajednistva u zajednici

Nositelj projekta: TZO Motovun, Lovacko drustvo ,,Fazan®, udruga Motovun
Off Road, Motovun park d.o.o0., Usluga Pazin

Rok provedbe: oZujak 2023. godine

Planirana sredstva: 663,61 EUR / 5.000,00 kn

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA — 0,00 EUR / 0,00 kn

Sukladno ¢lanku 32. Zakona, lokalne turisticke zajednice mogu na
temelju posebne odluke Turisti¢kog vije¢a Hrvatske turisticke zajednice biti ¢lan
medunarodnih turistiCkih organizacija i srodnih udruZenja.

Nije planirano udruZivanje u sli¢ne organizacije.

6. ADMINISTRATIVNI RASHODI - 39.816,84 EUR / 300.000 kn

Ured TZO Motovun organizira izvr§enje programa rada, ispunjenje
zakonskih obveza te obavlja struéne i administrativne poslove.

Turistiéku zajednicu Opc¢ine Motovun sukladno ¢lanku 34. Statuta Zajednice
zastupa direktor turisticke zajednice, uz kojeg je u TZO Motovun od listopada
2022. godine zaposlena i voditeljica projekata i administrativnih poslova.
Turisticki ured i turisti€ki informativni centar (info ured) se nalaze u prostorijama
komunalne palace (opéinska zgrada).

Ured TZO Motovun svakodnevno provodi zadatke utvrdene Statutom
Zajednice, struéne i administrativne poslove, prikuplja, obraduje i daje
informacije u cilju poticanja i promidzbe turizma u destinaciji. Poslovi uklju¢uju
informiranje poslovnih subjekata, gradana i drugih subjekata o turistickoj ponudi
i drugim informacijama vezanim uz rad TZO Motovun, izradu izvjeSc¢a o radu,
evidenciju i kontrolu naplate turisticke pristojbe, organizacijsko — operativne
poslove neposredno vezane uz realizaciju programa rada, administrativne
poslove ureda, poslove pripreme materijala za sjednice tijela TZO Motovun uz
vodenje zapisnika s istih, organizacijsko - operativne i koordinacijske poslove
vezane uz dogadanja i manifestacije na podrucju opéine Motovun, priprema i
izrada programa rada, financijskog plana i drugih programsko — planskih
dokumenata, svakodnevna evidencija i azZuriranje podataka obveznika u
sustavu eVisitor, evidencija naplate turisticke c¢lanarine, koordinacija s
gospodarskim subjektima i institucijama, redovito azuriranja sadrzaja na
sluzbenoj web stranici i sadrzaja na drustvenim mreZzama, priprema izrade

23

. -
M? w lstra %



6.1.

6.2.

6.3.

Program rada i financijski plan TZO Motovun za 2023. godinu
30. prosinca 2022

tiskanih materijala za potrebe TZO Motovun, pribavljanje, izdavanje i kontrola
financijske dokumentacije te njezina priprema za knjigovodstveno knjiZzenje i dr.

Prikupljaju se informacije o turistickim potrebama i drugim pojavama u zemlji i
inozemstvu od znaCaja za turizam, informira se zainteresiranu javnost o
znamenitostima i priviaénostima kraja, kulturnim spomenicima i sl.

Ured svakodnevno komunicira i suraduje s institucijama javnog i privatnog
sektora, privatnim iznajmljivadima, udrugama, ostalim turistickim zajednicama,
predstavnicima medija, Ministarstvom turizma, TZ Istarske Zupanije, Hrvatskom
turistitkom zajednicom, Carinskom pravom, Poreznom upravom, Hrvatskom
gospodarskom komorom, MUP-om te ostalim subjektima ukljuéenim u rad
TuristiCke zajednice.

Rad Turistickog vijeéa i Skupstine TZO Motovun nastaviti ¢e se odvijati
sukladno zakonskim obvezama i prema potrebi. Clanovi tijela TZO Motovun ne
primaju naknadu za svoje sudjelovanje u radu tijela.

Place

Odnosi se na troSkove neto place zaposlenika TZO Motovun, poreze i
doprinose, putne troskove te ostale izdatke za zaposlene.

Cilj: Kontinuirano izvr§avanje zadac¢a TZ propisanih zakonom
Nositelj projekta: TZO Motovun

Rok provedbe: Kontinuirano tiiegkom 2023. godine

Planirana sredstva: 33,180,70 EUR / 250.000,00 kn

Materijalni troSkovi

Odnosi se na troSkove funkcioniranja ureda TZ — nabavka uredske opreme
i materijala, rashodi amortizacije, financijski rashodi (tro$kovi usluge banke,
FINA), knjigovodstvene usluge, troSkovi postarine, stru¢no usavr$avanje
zaposlenika i sl.

Cilj: Kontinuirano izvr§avanje zadaéa TZ propisanih zakonom
Nositelj projekta: TZO Motovun

Rok provedbe: Kontinuirano tijekom 2022. godine

Planirana sredstva: 6.636,14 EUR / 50.000,00 kn

Tijela turisticke zajednice — Clanovi tijela TZO Motovun ne primaju
naknadu za svoj rad u tijelima TZO Motovun te nema nikakvih dodatnih
troSkova vezanih uz rad tijela turisticke zajednice (npr. putni troSkovi,
reprezentacija, troSkovi zakupa prostora i sl.).
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Program rada i financijski plan TZ0 Motovun za 2023. godinu
30. prosinca 2022

7. REZERVA - 2.654.45 EUR / 20.000,00 kn

Planira se rezerva u visini do 5% (2.654,45 EUR / 20.000,00 kn) planiranih
redovnih prihoda za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim
okolnostima te financiranja neplaniranih aktivnosti (Odlukom TuristiCkog
viieéa moguéa je alokacija sredstava rezerve na ostale pojedinacno
planirane aktivnosti ili nove aktivnosti);

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE - 0,00 EUR /
0,00 kn

Buduéi se u 2022. godini planira ostvariti viSak prihoda, nije potrebno od
planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni dio sredstava
rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine.

9. FONDOVI - 0,00 EUR / 0,00 kn

Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno razvijenim podru¢jima i
kontintentu —zbog indeksa turisticke razvijenosti Opéine Motovun iznad 25
(Institut za turizam), TZO Motovun ne ostvaruje pravo na sredstva iz tog fonda bududi
su sredstva namijenjena turistickim zajednicama s indeksom turisti€ke razvijenosti do
25.

Fond za projekte udruzenih turistickih zajednica — Projektno udruZene turisticke
zajednice se prijavijuju za sredstva iz tog fonda. Sredstva idu na radun koordinatora
projektnog udruZivanja (TZG Umag), a koristiti ¢e se za realizaciju zajednickog
projekta, koji ¢e se naknadno definirati.

Prilog - Tablica 3. Financijski plan za 2023. godinu
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